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Acta No. 008 

Tema: Reunión de seguimiento del contrato entre la Alcaldía de Bogotá y Avanti-it 

Objetivo: Realizar un seguimiento al contrato. 

Fecha: 24/ago.2022 Lugar: Online Hora: 10:00 

 
Desarrollo de la reunión.  

1. Integraciones Bot con web Services: Discapacidad: se reportan errores en 

matriz. IMG: Se está cambiando para el nuevo WS (para prueba 18 agosto), WS 

Causas: Se finaliza el ws de identificación de votantes. 

2. Capacitaciones Técnicas: Pendientes por programar 

3. Pruebas en “conjunto”:  Se solicita al equipo GAB disponer de 2 sesiones de 1 

hora cada semana para pruebas. 

4. Intents Pendientes: Biografía alcaldesa continua pendiente.  

5. Intents desplegados: Contacto, asesor, localidades, covid-19, causas ciudadanas, 

ajustes Sisben 

6. Ajuste flujos sisben / movilidad: Pendiente flujos movilidad, se notificará para 

entrega a equipo GAB. 

7. Flujos hacienda: Equipo GAB indicará a Avanti para implementar 

8. Pago de vehiculos:  Equipo GAB indicará a Avanti para implementar 

9. Montaje chatico portal bogota.gov.co: Se tiene reunión con equipo “Servicio al 

ciudadano”, ellos exponen la funcionalidad actual y  se concluye que ellos 

definirán los flujos (2) iniciales a incluir en chatico. Pendiente revisar la inclusión 

de botón WhatsApp en el portal. Pendiente tener información de flujos 

(equipo subsecretaría entregará 16 agosto) 

10. Informe de analítica: Se entrega viernes 26 agosto para revisión lunes en la 

reunión seguimiento a la analítica. 

11. Causas ciudadanas: Causas ciudadanas en producción martes 24 agosto 

a. WS Caído en registraduría: Si falla se guarde para luego registrarlo y 

enviarle un mensaje de que el voto se hizo o no. 

b. Se informa que la opción de “volver” en los menus de causas ciudadanas 

ha sido implementado. 

c. Poner “punto final” en las causas ciudadanas 

d. Explorar la opción de aceptar políticas en un solo mensaje corto. 

12. Equipo GAB solicita realizar el ajuste del logo para que no se pierdan colores en 

Whatsapp. 

13. TICK VERDE WHATSAPP: Solicitar verificación de negocio para whatsapp con 

partner gupshup. 
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Anexos  

(SIN ANEXOS) 

 

Participantes 

Nombre Entidad Firma 

Ana Carolina Escobar Alcaldía de Bogotá  

Jhoan David Ospina Muñoz Alcaldía de Bogotá  

José Leandro Rodríguez Garzón Alcaldía de Bogotá  

Milena Farfan Pinzon Alcaldía de Bogotá  

Franceneth Rubiano L. Alcaldía de Bogotá   

Lilian Lorena Ruiz B. Avanti-it S.A.S.  

Francisco Jose Lam Angel Avanti-it S.A.S.  

Pablo Jose Fernandez N. Avanti-it S.A.S.  

 


